
 
FORMULAIRE DE RÉTRACTATION 
 
Veuillez compléter et renvoyer le présent formulaire uniquement si vous souhaitez vous rétracter d’un achat à distance (sur 
internet, par correspondance, téléachat ou téléphone). 
 
 
À l'attention de  
Stardust Multimédia - DROIT DE RETRACTATION - 104, Avenue Jean Rieux - 31500 Toulouse 
 
 
Je vous notifie par la présente ma rétractation du contrat portant sur la vente du bien (*)/pour la 
prestation de services (*) ci-dessous : 
 
Commandé le (*)/reçu le (*) + N° de commande :  
 
___________________________________________________________________________________________________ 
 
 
___________________________________________________________________________________________________ 
 
 
Nom du (des) consommateur(s) + adresse(s) email(s) : 
 
___________________________________________________________________________________________________ 
 
 
___________________________________________________________________________________________________ 
 
 
Adresse du (des) consommateur(s) : 
 
___________________________________________________________________________________________________ 
 
 
___________________________________________________________________________________________________ 
 
 
Signature : 
(uniquement en cas de notification 
du présent formulaire sur papier) 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
Date : --------/--------/-------- 
 
 
 
 
(*) Rayez la mention inutile 
 
Adressez ce courrier en lettre recommandée avec accusé de réception. 


